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| 1 UvoD
PREDSLOV

Tento navod bol vypracovany na pomoc skuSobnym akalibraénym laboratoriam na
konStatovanie a oznamovanie stladu so Specifikdciou kvantitativnych merani. Aby boli
splnené poziadavky ISO/IEC 17025, laboratoria maju zakaznikovi poskytnut’, ak st o to
poZiadané, vyjadrenie k vysledkom merania, ich neistoty a postdenie suladu so Specifikaciou
podla tohto navodu. K dispozicii su d’alSie medzinarodne dohodnuté dokumenty, ktoré sa
pouZiju na podrobné vyhodnotenie neistoty a vypocet suladu so $pecifikaciou pre vSeobecny
pripad ako aj pre komplikovanejSiu situaciu. Pozri odkazy v sekcii 4.

| Usmernenie ponuknuté v tomto dokumente vychadza z predpokladu, Ze vysledky merania
maju dostatocne normalne rozdelenie. Pri niektorych skuSobnych alebo kalibra¢nych
¢innostiach tento predpoklad nemusi platit’. V takomto pripade predloZzené usmernenie nemusi
byt vhodné, a laboratoérium by sa malo riadit’ inym ndvodom na vypocet tykajtci sa stladu so

| Specifikaciou. Pozri odkazy v sekcii 5 .

UCEL

Tento dokument poskytuje navod pre skiSobné a kalibra¢né laboratoéria (a ich zakaznikov) na
vyjadrovanie a oznamovanie suladu alebo nesuladu so Specifikovanymi poziadavkami. Pravne
alebo zadkonné poziadavky na oznamovanie suladu su nadradené tomuto navodu.

AUTORSTVO
Tento navod bol pripraveny Akreditacnym vyborom ILAC.
2 KONSTATOVANIE SULADU PODI’A ISO/IEC 17025

| 2.1 Od skusobnych laboratorii norma ISO/IEC 17025:2005 (¢lanok 5.10.3.1 b) pozaduje, Ze
,, SkuSobny protokol musi, kde je to nevyhnutné pre interpretaciu vysledkov skdsSok
obsahovat’..., kde je to relevantné, konStatovanie o sulade/nesulade s poziadavkami
a/alebo so Specifikaciou”.

| 2.2 Od kalibracnych laboratorii norma ISO/IEC 17025:2005 (¢lanok 5.10.4.2) pozaduje,
aby ,, ak sa konstatuje sulad so Specifikaciou, toto konstatovanie musi identifikovat’,
s ktorym ¢lankom 3Specifikacie sulad existuje a s ktorym nie“. Dovoluje sa neuviest’
v protokole vysledok merania a jeho neistota, pokial’ sa uschovajii na moznu referenciu
v buducnosti.

3 KONSTATOVANIE SULADU SO SPECIFIKACIOU PRE JEDNU VELICINU

| 3.1 Ak 3pecifikicia popisuje interval s hornou a dolnou medzou, konstatovanie o stlade
alebo nestlade by sa malo urobit’ len vtedy, ak pomer intervalu rozSirenej neistoty
a Specifikovaného intervalu je dostatocne maly a vyhovuje Ucelu (znamend to, Ze
laboratérium by malo byt’ schopné splnit’ potreby zakaznika).
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| 3.2

| 3.3.

Ak sa dosiahne sulad so Specifikaciou, malo by byt zakaznikovi jasné, ktora
pravdepodobnost’ pokrytia bola pouZzita pre rozsirenu neistotu. Vo vSeobecnosti bude
pravdepodobnost’ pokrytia 95%, aozndmenie musi obsahovat poznamku ako ,,
Konstatovanie suladu vychadza z 95% pravdepodobnosti pokrytia pre rozSirenu
neistotu. To znamena Ze pravdepodobnost, Ze meranie je pod hornou medzou
Specifikacie, je vysSia ako 95%, t.j. priblizne 97,5% pre symetrické rozdelenia. Pri
dolnej medzi sa postupuje podobne. Iné hodnoty pravdepodobnosti pokrytia pre
roz§irent neistotu by mali byt’ stanovené dohodou medzi laboratoriom a zédkaznikom.
Pravdepodobnost” pokrytia pre rozsirenu neistotu vyssia ako 95% by sa mohla vybrat,
zatial’ ¢o nizSie hodnoty by sa pouzivat’ nemali.

Pre urcité horné medze Specifikacie sa odporuca nasledovny postup. (Pri dolnej medzi
sa postupuje podobne).:

(a) Sulad: Ak vysledok merania zvadéseny o rozsirenu neistotu s 95% pravdepodobnost'ou
pokrytia neprekrauje medzu Specifikacie, potom sa moéze konStatovat' stlad so
Specifikaciou (Pozri Pripad 1 v obr. 1). Toto sa mdze oznamit’ ako ,, Sulad“ alebo ,,
Sulad — Vysledok merania je v medziach (alebo pod medzami) Specifikacie, ked sa
vezme do Gvahy neistota merania“. Pri kalibracii sa toto Casto oznamuje ako ,,
Vyhovuje*;

(b) Nesulad: Ak vysledkom merania zmenSeny o rozSireni neistotu s 95%
pravdepodobnostou pokrytia prekracuje medzu Specifikécie, mdéze sa konstatovat
nestlad so Specifikaciou (Pozri Pripad 4 vobr. 1). Toto sa mdZe oznamit ako
»,Nestlad“ alebo ,Nestulad — Vysledok merania je mimo (alebo nad) medzou
Specifikacie ak sa vezme do Uvahy neistota merania®. Pri kalibracii sa toto Casto
vyjadruje ako ,,Nevyhovuje*;

(c) Ak vysledok merania plus/minus rozSirena neistota s95% pravdepodobnostou
pokrytia prekryva medzu (Pozri pripad 2 a 3 v obr. 1), sulad alebo nesulad sa neda
konstatovat. Potom sa musi vysledok merania arozSirend neistota s 95%
pravdepodobnost'ou pokrytia oznamit’ spolu s konStatovanim indikujlcim, Ze nebol
preukazany sulad ani nesulad. Vhodne konStatovanie pokryvajice tuto situaciu by
bolo* Sulad nie je mozné stanovit*. \V pripade 2 v obr. 1 je mozno indikovat, ze
meranie je pod medzou, co mozno vykonat
pouZzitim podobného konStatovania ,,Napriek tomu , Ze vysledok merania je pod
medzou, sulad s pouzitim 95% pravdepodobnosti pokrytia pre rozSirend neistotu sa
neda stanovit“. Ak sa oznamia uvedené konStatovania, nesmu vyvolat’ dojem, Ze
vysledok je v sulade so Specifikaciou.
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1
Case 1l Caszse 2 Case 3 Case 4

Obr. 1 Sulad so Specifikaciou pre hornt medzu. Konstatovanie
stladu sa moZe roz8irit’ o vyjadrenie, ¢i sa sulad tyka hornu alebo
dolnd medzu Specifikacie s pouzitim pravdepodobnosti pokrytia

95%.
Legenda:
Upper limit = horna medza
Case = pripad

Konstatovanie suladu by nemalo byt oznamované spdsobom, ktory moze byt
zamienany s inSpekciou alebo certifikaciou vyrobku. Na tento ucel sa moze doplnit’
poznamka, ako napr. ,,Vysledky skuSok a konStatovanie suladu so Specifikaciou v tomto
protokole sa vztahuju len na skuSobn( vzorku, ktord bola analyzované/ski$ana a nie na
vzorku/predmet, z ktorej skuSobna vzorka bola vybrata®. Pri kalibracii moéze byt
podobna poznamka ,,Vysledky merania a konStatovanie suladu so Specifikaciou sa
vztahuju len na kalibrovany pristroj*.

Ak sulad so Specifikdciou (pre horni medzu) je definovany ako namerana hodnota
mensia ako medza Specifikécie, a vysledok merania sa rovna medzi Specifikacie, potom
sa konstatuje nesulad. Pri dolnej medzi sa postupuje podobne.

Ak sa vyhodnocuje sulad so Specifikdciou pri kalibracii neistota merania sa musi vzdy
brat do tuvahy. Pri sktSani, Specifikdcia alebo pracovny kdédex moédzu vyzadovat
konstatovanie suladu so Specifikaciou v skusobnom protokole, ktoré neberie do Uvahy
vplyv neistoty merania. Vtomto pripade obsahuje Specifikacia bezvyhradny
predpoklad, Ze neistota dohodnutej metddy merania sa nemeni (t.j., je dana predpisanou
triedou pristrojov pouzitych pri merani). V norme alebo v $pecifikacii by malo byt
vyslovne uvedené, Ze neistota merania sa brala do Gvahy pri stanovovani medzi.
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Specifikacia moze byt stanovena aj narodnym predpisom, aby zahrnula primeranu
velkost’ neistoty merania, (pozri 2.7). V kazdom pripade, pri ktorom sa neberie do
uvahy neistota merania, treba venovat’ osobitni pozornost’ pri oznamovani. Laboratéria
by mali doplnit’ poznamky a vysvetlenia, aby sa zabezpecilo jednoznacné oznamenie.

| 3.7 Ak narodny alebo iny predpis vyzaduje, aby sa urobilo rozhodnutie ohl'adne zamietnutia
alebo schvalenia, Pripad 2 v obr. 1 sa mdZe konstatovat’ ako stlad, a Pripad 3 v obr. 1
ako nesulad s medzami Specifikécie.

4 KONSTATOVANIE SULADU S POZIADAVKAMI ALEBO SO
SPECIFIKACIOU OBSAHUJUCIMI VIAC VELICIN

| 41 Ak vyhodnotenie stladu so 3pecifikiciou obsahuje viac veli¢in (a/alebo meranych
veli¢in), kazdad hodnota merania sa ma vyhodnocovat' samostatne. Vysledok kazdého
vyhodnotenia sa ma oznamit’ tak, ako je popisané v 2.3.

| 4.2 Celkové vyhodnotenie suladu s poziadavkami alebo so Specifikaciou sa mdézu
formulovat’ jednym z nasledujucich 3 spbsobov alebo ich kombinaciou, a mézu sa
ozndmit’ zékaznikovi v zadveroch podrla:

| (@) ,,Vsetky merané hodnoty spliiajii medze Specifikdcie alebo ,,Polozka/vzorka splia
poZiadavky*. Toto pokryva situdciu pri ktorej vietky merania spifiaja $pecifikaciu
(Pripad 1 v obr. 1).

| (b) ., Pre niecktoré namerané hodnoty nie je mozné konStatovat sulad so
Specifikdciou. Toto pokryva situdcie, pri ktorych niektoré merania nepreukazujd
ani sulad ani nesulad so Specifikaciou (Pripad 2 a 3 v obr. 1).

| (¢) ,,Niektoré namerané hodnoty nie su vsulade so Specifikaciami* alebo
., Polozka/vzorka nespliia poziadavky*. Toto pokryva situacie, pri ktorych jedna
alebo viac merani nie je v stlade so Specifikdciami (Pripad 4 v obr. 1).

| Ak sa robi celkové hodnotenie, toto ma zahrnit aj konstatovanie o pravdepodobnosti pokrytia
pre rozSirenu neistotu, ako napr. ,,KonStatovanie(nia) suladu so Specifikaciou (alebo
poziadavkami) vychadza z 95% pravdepodobnosti pokrytia pre roz8irenu neistotu vysledkov
merani, na ktorych je zaloZzené rozhodnutie o sulade®. Konstatovanie by malo jasne
indikovat’, ¢i boli medzi laboratériom a zdkaznikom iné hodnoty pravdepodobnosti pokrytia
pre rozSirenu neistotu tak, ako sa popisuje Vv sekcii 2.2, alebo uviest’ prislusny predpis alebo
pracovny kddex ako sa popisuje v sekcii 2.6.
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